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Prologo

Dolores Hidalgo, es tierra de mujeres y hombres visionarios que generacion tras generacion
han legado una cultura humanista y emprendedora en los diferentes ambitos de la
educacion, los valores, las creencias, el arte, el deporte, la economia, sus tradiciones, pero
sobre todo el amor y el arraigo a su familia, a su ciudad, a su estado y a su pais.

Mujeres y hombres de fe, con marcadas costumbres de buena conducta y generadores de
ideas y proyectos innovadores en cualquiera de los ambitos de la vida diaria.

Dolores Hidalgo, sociedad de buenos habitos enmarcados en un espiritu de solidaridad y
subsidiariedad para quienes menos tienen. Un gran distintivo de nuestra sociedad dolorense
es la hospitalidad y la atencion que brinda para si y para los visitantes de este Municipio.

Municipio con una gran diversidad de oportunidades en las diferentes areas de interés para
el ser humano: salud, educacién, cultura, deporte, esparcimiento, vivienda, infraestructura,
entre otras; apreciadas internacional, nacional y regionalmente, con una mistica claramente
marcada por valores y virtudes; tales como honestidad, respeto, integridad y cuidado al
medio ambiente; que constituyen un caracter ético de un pueblo méagico vanguardista.

Sociedad enmarcada en una activa participacion ciudadana en las decisiones democréticas y
politicas del Municipio, conocedora de sus derechos y obligaciones, basada siempre en el
respeto a la pluralidad.

Mujeres y hombres desarrolladores de una cultura de igualdad de género y no
discriminacion, fundamentada en el respeto integro a los Derechos Humanos.

La ciudadania dolorense ha luchado siempre por contar con gobiernos con valores basados
en politicas incluyentes y participativas; comprometidas con la calidad, eficiencia e
innovacion en la prestacion de los bienes y servicios, con una clara cultura de rendicion de
cuentas orientada a resultados y a una sélida vocacién en el servicio publico.

Las y los servidores publicos que participamos desde la accion de gobierno, sabemos de la
altisima responsabilidad de la administracion de la Hacienda Publica, por ello, estamos
comprometidos al cumplimiento y observancia de los valores y virtudes, los cuales vivimos
en nuestro quehacer diario en lo personal, en lo familiar, en lo profesional y en lo social, lo
gue conforma nuestro caracter ético en la vida diaria, como individuos y como sociedad.

Es por ello, que a través del presente Cadigo de Etica, nos comprometemos a cumplir fiel y
cabalmente cada uno de los principios que se detallan a continuacion, por nuestras familias,
por nuestra sociedad y por la institucion a la cual servimos, para juntos, sociedad y
gobierno conformar a Dolores Hidalgo C. I. N. como una ciudad con caracter ético.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones legales y
consideraciones previamente establecidas, he tenido a bien expedir el siguiente:
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CODIGO DE ETlg:A DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE DOLORES HIDALGO
CUNA DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL, GUANAJUATO

~ CAPITULO I
Disposiciones Generales

Objeto
Articulo 1.- El presente Codigo tiene por objeto dar a conocer a las y los servidores
publicos de la Administracién Publica Municipal de Dolores Hidalgo Cuna de la
Independencia Nacional, condiciones minimas para la actuacion de caracter ético,
garantizando la honorabilidad y la prevencion de conflictos ademas de un adecuado
desempefio de la funcién publica municipal, con la finalidad de fortalecer el actuar
municipal.

Compromiso de cumplimiento
Articulo 2.- Los principios, valores y conductas previstos en el presente codigo, son de
caracter general, enunciativo y no limitativo para las y los servidores publicos del
Municipio de Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, cualquiera que sea
su nivel jerarquico o especialidad, sin perjuicio de lo establecido en otras normas o
disposiciones que regule el desempefio de las y los servidores publicos, por ende toda
persona que forme parte de la administracion publica municipal o tenga la calidad de
servidor publico debera conocerlo y asumir el compromiso de su debido cumplimiento.

CAPITULO I
Principios Rectores

Principios Rectores
Articulo 3.- Principios rectores que deben regir en las y los servidores pablicos para el
desempefio de su empleo, cargo o comision.

I. Legalidad: Las y los servidores publicos hacemos sélo aquello que las normas
expresamente nos confieren y en todo momento sometemos nuestra actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a
nuestro empleo, cargo o comision, por lo que conocemos Yy cumplimos las
disposiciones que regulan el ejercicio de nuestras funciones, facultades y atribuciones.

I1. Honradez: Las y los servidores publicos nos conducimos con rectitud sin utilizar
nuestro empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algun beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscamos o aceptamos
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion, debido a que estamos conscientes que ello compromete nuestras
funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de
austeridad y vocacion de servicio.



I11. Lealtad: Las y los servidores publicos correspondemos a la confianza que el Estado
nos ha conferido; tenemos una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacemos el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

IV. Imparcialidad: Las y los servidores publicos damos a la ciudadania, y a la
poblacion en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones 0 personas, ni permitimos que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten nuestro compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones
de manera objetiva.

V. Eficiencia: Las y los servidores publicos actuamos en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizamos el uso y la asignacion de los
recursos publicos en el desarrollo de nuestras actividades para lograr los objetivos
propuestos.

VI. Economia: Las y los servidores publicos en el ejercicio del gasto publico
administramos los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y
disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos
de interés social.

VII. Disciplina: Las y los servidores publicos desempefiamos nuestro empleo, cargo o
comision, de manera ordenada, metddica y perseverante, con el proposito de obtener
los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

VIII. Profesionalismo: Las y los servidores publicos debemos conocer, actuar y
cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad
con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a nuestro
empleo, cargo o comisidn, observando en todo momento disciplina, integridad y
respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y los particulares
con los que lleguemos a tratar.

IX. Objetividad: Las y los servidores publicos debemos preservar el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a
su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

X.Transparencia: Las y los servidores publicos en el ejercicio de nuestras funciones
privilegiamos el principio de méxima publicidad de la informacion publica, atendiendo
con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que
generamos, obtengamos, adquiramos, transformamos o conservamos; y en el ambito
de nuestra competencia, difundimos de manera proactiva informacion gubernamental,
como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo nuestra custodia.



X1.Rendicién de cuentas: Las y los servidores pablicos asumimos plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de nuestro
empleo, cargo o comision, por lo que informamos, explicamos y justificamos nuestras
decisiones y acciones, y nos sujetamos a un sistema de sanciones, asi como a la
evaluacion y al escrutinio publico de nuestras funciones por parte de la ciudadania.

XIl. Competencia por meérito: Las y los servidores puablicos debemos ser
seleccionados para los puestos de acuerdo a nuestra habilidad profesional, capacidad y
experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos
y equitativos.

XIII. Eficacia: Las y los servidores publicos actuamos conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempefio de nuestras funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segln
nuestras responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su
aplicacion.

XIV. Integridad: Las y los servidores publicos actuamos siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo,
cargo, comisién o funcidn, convencidos en el compromiso de ajustar nuestra conducta
para que impere en nuestro desempefio una ética que responda al interés publico y
generemos certeza plena de nuestra conducta frente a todas las personas con las que nos
vinculemos u observen nuestro actuar.

XV. Equidad: Las y los servidores publicos procuramos que toda persona acceda con
justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades.

CAPITULO Il
Valores

Valores
Articulo 4.- Valores que las y los servidores publicos debemos observar en el
desempefio de nuestro empleo, cargo, comision o funcién.

I. Interés Publico: Las y los servidores publicos actuamos buscando en todo momento
la maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de
intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccién colectiva.

I1. Respeto: Las y los servidores publicos nos conducimos con austeridad y sin
ostentacion, y otorgamos un trato digno y cordial a las personas en general y a nuestros
comparieros y comparieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propiciemos el dialogo cortés y la aplicacion armonica de
instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés
publico.



I11. Respeto a los Derechos Humanos: Las y los servidores publicos respetamos los
derechos humanos, y en el dmbito de nuestras competencias y atribuciones, los
garantizamos, promovemos Yy protegemos de conformidad con los Principios de
Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden a toda persona
por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los derechos
humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere
que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que los derechos
humanos estan en constante evolucidn y bajo ninguna circunstancia se justifica un
retroceso en su proteccion.

IV. Igualdad y no discriminacion: Las y los servidores publicos prestamos nuestros
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada
en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad,
las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el
estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

V. Equidad de género: Las y los servidores publicos, en el ambito de nuestras
competencias y atribuciones, garantizamos que tanto mujeres como hombres accedan
con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales.

V1. Entorno Cultural y Ecologico: Las y los servidores publicos en el desarrollo de
nuestras actividades evitamos la afectacidn del patrimonio cultural de cualquier nacion
y de los ecosistemas del planeta; asumimos una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de nuestras funciones
y conforme a nuestras atribuciones, promovemos en la sociedad la proteccion y
conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras.

VI1. Cooperacién: Las y los servidores publicos colaboramos entre si y propiciamos el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

VIII. Liderazgo: Las y los servidores publicos somos guia, ejemplo y promotores del
Codigo de Etica; fomentamos y aplicamos en el desempefio de nuestras funciones los
principios que la Constitucién y la ley nos imponen, asi como aquellos valores
adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion publica.



CAPITULO IV
Principios y directrices que rigen la actuacion de los Servidores Publicos

Principios y Directrices

Articulo 5.- Las y los Servidores Publicos observaremos en el desempefio del empleo,

cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,

honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia

que rigen el servicio publico. Para la efectiva aplicacién de dichos principios, los
Servidores Publicos observaran las siguientes directrices:

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les
atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

I1. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros,
ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacion;

I11. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion;

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que influencias, intereses o
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones 0 ejercer sus
funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando
en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionales segun sus responsabilidades;

V1. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetandose a los
principios de austeridad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

VII. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la
Constitucion;

VIII. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendr&n una vocacion
absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general;

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempefio
responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones;

X. Se abstendran de asociarse con inversionistas, contratistas 0 empresarios nacionales o
extranjeros, para establecer cualquier tipo de negocio privado que afecte el
desempefio imparcial y objetivo en razon de intereses personales o familiares, hasta
el cuarto grado por consanguinidad o afinidad;

XI. Separarse legalmente de los activos e intereses econdmicos que afecten de manera
directa el ejercicio de sus responsabilidades en el servicio publico y que constituyan
conflicto de intereses, de acuerdo con lo establecido en esta Ley, en forma previa a la
asuncion de cualquier empleo, cargo o comision;

XI1. Abstenerse de intervenir o promover, por si 0 por interpésita persona, en la
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seleccién, nombramiento o designacion para el servicio publico de personas con
quienes tenga parentesco por filiacién hasta el cuarto grado o por afinidad hasta el
segundo grado, y

XI11. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al Estado
mexicano.

La separacion de activos o intereses economicos a que se refiere la fraccion Xl de este
articulo, deberd comprobarse mediante la exhibicion de los instrumentos legales
conducentes, mismos que deberan incluir una clausula que garantice la vigencia de la
separacion durante el tiempo de ejercicio del cargo y hasta por un afio posterior a haberse
retirado del empleo, cargo o comision. Parrafo

CAPITULO V
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Pablica Municipal

Reglas de Integridad

Articulo 6.- Las y los servidores publicos debemos desempefiarnos en nuestras
funciones ya sea de cargo, comisién o funcién, conduciéndonos en nuestro actuar con
honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacién y con una clara orientacion
al interés publico, relacionando nuestro actuar con el apoyo de tramites y otorgamiento
de servicios, debiendo atender a los usuarios en forma respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial, sin importar raza, preferencia sexual, politica o estatus social,
basandonos en las reglas de integridad en los distintos ambitos del servicio publico, de
conformidad con las atribuciones del ente publico de que se trate, tomando como base,
de manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes:

I.  Actuacion Publica;

I1.  Informacion Pablica:

I11.  Contratacion Publica, licencias, permisos, Autorizacion y Concesiones;
IV. Programas gubernamentales;

V.  Tramitesy servicios;

VI. Recursos Humanos;

VII. Administracion de bienes muebles e inmuebles;
VII1. Procesos de evaluacion;

IX. Control interno;

X.  Procedimiento Administrativo;

X1. Desempefio permanente con integridad,;

XI11. Cooperacion con la integridad, y

XI111. Comportamiento digno.
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Articulo 7.- Las y los servidores publicos debemos conducir nuestra actuacion conforme
a los principios enunciados.

Actuacion publica
I. Vulneran esta regla quienes realicen las conductas que, de manera enunciativa mas no
limitativa, se sefialan a continuacion:

a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que nos impone el servicio
publico y que nos confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes.

b) Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u organizaciones
beneficiadas con programas o0 contratos gubernamentales, a un precio
notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas a las del
mercado.

c) Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la promesa
de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios personales o para
terceros.

d) Utilizar las atribuciones de nuestro empleo, cargo, comision o funciones para
beneficio personal o de terceros.

e) Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los
derechos humanos y de prevencion de la discriminacion, u obstruir alguna
investigacion por violaciones en esta materia.

f) Hacer proselitismo en la jornada laboral u orientar su desempefio laboral hacia
preferencias politico-electorales.

g) Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines
distintos a los asignados.

h) Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, civiles o penales, por parte
de comparieras y compaiieros de trabajo, subordinados y subordinadas o de la
ciudadania en general.

i) Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

i) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otras servidoras o servidores
publicos como a toda persona en general.

k) Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito
como superior jerarquico de una posible situacion de riesgo o de conflicto de
interes.

) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a personal
subordinado o comparieras y comparieros de trabajo.
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m)Dejar de colaborar con otras servidoras o servidores publicos y de propiciar el

trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales.

n) Obstruir u obstaculizar la generacion de soluciones a dificultades que se

presenten para la consecucion de las metas previstas en los planes y programas
gubernamentales.

) No conducirse con criterios de honestidad, austeridad, sencillez y uso apropiado

de los bienes y medios que dispongamos con motivo del ejercicio del cargo
publico.

Desempefio permanente con integridad

Il. Vulneran esta regla quienes realicen las conductas que, de manera enunciativa mas
no limitativa, se sefialan a continuacion:

a)

b)

f)

9)

h)

No excusarnos de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que se tenga interés personal, familiar, de negocios, o
cualquier otro en el que se tenga algun conflicto de interés.

No conducirnos con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacién o atencién al publico y de cooperacién entre las y los servidores
publicos.

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedita al publico en general.

Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las
medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz del tiempo y los
recursos publicos.

No utilizar el parque vehicular de carécter oficial o arrendado para su fin
destinado; usandolo asi para beneficio personal, particular o familiar, fuera de la
normativa establecida por la dependencia correspondiente.

Solicitar la baja, enajenacién, transferencia o destruccion de bienes muebles,
cuando éstos sigan siendo Utiles.

Obstruir la presentacion de quejas y denuncias sobre el uso indebido o de derroche
de recursos econdmicos que impidan o propicien la rendicion de cuentas, o de
cualquier otra indole.

Omitir atender las evaluaciones a las que se encuentren obligados por alguna
disposicién o lineamiento.
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i) No atender las disposiciones en materia de control interno, investigaciones y de
procedimientos de responsabilidad administrativa.

J) No atender la mejora continua de los tramites y servicios que se prestan a la
ciudadania.

_ CAPITULO VI o
Mecanismos de capacitacion y de difusion

Capacitacion
Articulo 8.- Las y los servidores publicos debemos atender los proyectos, programas y
acciones que en materia de ética, integridad y prevencion de conflicto de interés, emanen
del trabajo colaborativo de los comités de ética de las dependencias y entidades de la
administracion publica municipal, con una vision preventiva de formacion y
capacitacion.

Difusion
Articulo 9.- Las y los servidores publicos, debemos promover la difusion del presente
Cadigo de ética, los programas y acciones, a través de los medios que de conformidad
con la disponibilidad presupuestaria cuenten.

CAPITULO VII
Consideraciones

) Supletoriedad
Articulo 10.- Lo no previsto en el presente Codigo de Etica, serd de aplicacion supletoria

la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

CAPITULO VIII
Transitorios

Transitorios
PRIMERO.- El presente Codigo de Etica de las y los servidores publicos de la
Administracion Publica Municipal de Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia
Nacional, Guanajuato, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Peridédico
Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.

LIC. GERARDO MARINA SANDOVAL
CONTRALOR MUNICIPAL






